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1 Présentation de la plateforme Didaskéo

1.1 Origines du mot « Didaskéo »

Sans doute vous étes-vous interrogé(e) sur la signification du nom
« Didaskéo ». Ce mot provient de deux mots grecs :

e Didasko (j'apprends)
e Askeo (je m’entraine).

1.2« Didaskéo » : qu’est-ce que c’est ?

©Didaskéo est une plate-forme de formation. Elle vous permet
d’accéder aux modules de formation proposés par votre SDIS.

En tant que stagiaire, vous pouvez a tout moment échanger des
informations ou des questions avec les autres stagiaires ou avec votre tuteur
en utilisant les outils collaboratifs (messagerie, forum, chat, partage de
documents). Ces espaces de communication sont réservés a la
formation et font I'objet d’une surveillance.

Les formations proposées sont découpées en modules (ou UV) :
e Chaque module est divisé en séquences,

e Chaque séquence est composée d’activités sous la forme de
diaporama comprenant selon les cas: du texte, des images, des
animations, du son et des vidéos.

1.3 Objectifs et utilisation de ce manuel

Ce manuel s’adresse aux stagiaires et vise a les familiariser avec les
aspects techniques et pédagogiques de I'utilisation de Didaskéo a travers la
présentation des principaux outils a leur disposition sur la plateforme.

Présentation de la plateforme Didaskéo Q
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2 Acces a Didaskéo

2.1 Connexion au site
Pour accéder a la plate forme Didaskéo :

% Connectez-vous a lI'adresse (URL) suivante : www.didaskeo.com

Vous obtenez alors la page qui permet d’'accéder a l'espace de
formation a distance :

dévuluppsmanl

Bienvenue sur |e site

N Accés Campus

La plate-forme Didaskeo met a votre Siwous étes déja inscrit, vous

disposition des contenus de W er 4 la plate-
formations, des ex

ainsi que des tests 4" ion. dutilisateur et votre mot de

Frés

Sur votre Intranet ou sur Internet, des
connaissances 4 la portée dun ciic ! Pour pouveir accé

t plate-forme, vous
préalable vous inscrire,
Pour toute information complémentaire,

n‘hésitez pas 4 nous contacter ! BORD E.ﬂu

JMANITOU

Agora Formation 319 route de Vannes - 44300 St Herblain - Tel : 02 51 77 83 77

Acces a Didaskéo
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% Cliquez sur l'icone :

Aa_l e 0

développement

Bienvenue sur le site DH‘!SKéD

Pour accéder a votre campus de formalion,
cliguez sur le logo de voire SD\S \

TEFVICE DEFARTERMENTAL
L RNCENDNE & QF SECOURE

SDIS (7
[ =3

Si vous vous connectez pour la premiére fois,
consultez d'abord I'aide en ligne.

Agora Formation 315 route de Vannes - 44800 St Herblain - Tel : 02 51 77 83 77

% Cliquez sur I'icbne représentant le logo de votre SDIS.

Accés a Didaskéo 0
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2.2 Acces a l'espace de formation
La page de connexion s’affiche :

développement

534'

ACCES au campus

Merci de patienter quelgues instants
lors de la premiére connexion a votre compte !

L'acces nécessite un identifiant (ou login) et un mot de passe (ou
password). Ceux-ci vous ont été remis par le service formation de votre SDIS.

Une fois connecté, vous accédez a votre espace personnel.

Acces a Didaskéo
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2.3En cas de perte ou d’oubli
de votre identifiant / mot de passe

Si vous étes confronté(e) a cette situation :

% Cligquez sur le lien gris situé sous la boite de connexion et remplissez le
formulaire proposé en donnant un maximum d’informations. La
réponse intervient dans un délai de quelques jours.

DiJ‘SKéb RAPPEL IDENTIFIANT / MOT DE PASSE

Nom* I <o
Société*
Courriel*
Si vous vous souvenez, méme approximativement, de votre identifiant et/ou de
votre mot de passe, merci de les saisir ci-dessous :

Identifiant :
Mot de passe :

Téléphone fixe Portable

Informations
complémentaires

Agora Développement - 319 route de Vannes - 44800 St Herblain - Tel : 02 51 77 83 77 -Fax : 02 51 77 83 79

Acces a Didaskéo 0
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3 L’environnement de formation

3.1Le tableau de bord

3.1.1 Présentation

Le tableau de bord permet d'accéder a la liste de vos modules de
formation et d’accéder aux séquences qui les composent.

Déconnexion Aide

J r
L+ '\ Didaskéo
: TABLEAU DE BORD MESSAGERIE FORUM CHAT DOCUMENTS
m Apprenant m SDISE1 - Formations - Février 2008 [ Lundi 08 Septembre 2008
Steven ROCHER
TABLEAU DE BORD J Vos séquences de formation | | Formateurs - Réservation | | Statistiques personnelles
Accueil @ SDISE1 - RISQUES TECHNOLOGIQUES 1
Modifier ma fiche [ SDISE1 - SECOURS A PERSONNES 1

@ S0IS81 - CULTURE ADMINISTRATIVE 1
@ SDIS81 -TOPA
@ S0IS81 - DV

Visualizez votre groupe

'@ Exporter les résultats de la session de formation en PDF

® 2000 - 2008 Agora Copyright | agora-formation. fr | Crédits | (244.74 ms)

L'environnement de formation 0
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3.1.2 Liens accessibles a partir du tableau de bord
Repérez bien les liens disponibles :

. Cette liste déroulante vous :
. permet de sélectionner un :
: autre groupe dans le cas ou :
: vous étes rattaché(e) a':
: plusieurs groupes. :

Déconnexion Aide

TABLEAU DE BORD MESSAGERIE FORUM CHAT DOCUMENTS
m Apprenant @ SDISE1 ~ Formations - Février 2008 [ Lundi 08 Septembre 2008
Steven ROCHER
TABLEAU DE BORD J‘Jos séquences de formation || Formateurs - Réservation || Statistiques personnelles |
Rrcicil 0 SIS RSGUES TECANOLOGIGUES 7 v.vv.s .......................... ’ e e ,
P s s e & RTN1-01 Les risques chimigues | ———"]0%] : En cliquant sur l'intitulé :
¢ RTN1-02 Les risgues radiologiques 0% : 4 :
5] 5 giques [ 0%] : d'un module, vous

Visualiépzvutre groupe Ly £ Finondation [ 0%] :
. TN1- es risques dinendation [ . - - H
a =1 : affichez la liste des:

[E] RTM1-04 Les risques deffendrement et de meuvement de terrain [ , . :
[E] ATN1-05 Les risques biclogigues [ 0%] sequences Comprlses
] RTH1-06 Les risques électriques [ 0%] dans ce module.

D EDIS&1 —EECOURS;\PERSONNES1 L N R R,

@ S0IS81 - CULTURE ADMINISTRATIVE 1
@ SDISe1 -TOR1
@ SDIS51 - DV

‘@ Exporter les résultats de la session de formation en POF

@m-zDDBAgwanig'ﬂlagnra-fnrmaﬁun.frlCréd'rts_l{234.3?ms:'a
. : Le lien Modifier ma :

fiche vous permet de :

modifier les informations :

de votre fiche (Login, mot :

de passe ...) :

L'environnement de formation
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Qager

3.1.3 L’avancement dans la formation
"""""" : A co6té de chaque :

: séquence figure  une:
. jauge affichant en :
: pourcentage votre :
dans la

: séquence.

Déconnexion Aide

: avancement

CHAT DOCUMENTS

FORUM
Lundi 08 Septembre 2008

TABLEAU DE BORD
(3} | sDis81  Formations - Février 2008 []

3 Apprenant
Steven ROCHER _-
TABLEAU DE BORD J\.l’os séquences de formation || Formateurs'- Réservation | | Statistiques personnelles
Accueil @ EDEET T RIEQUEE TECHNOLOGIAUES
[E] RTH1-01 Les rizques chimigues | NI 73%]

[E] RTH1-02 Les risques radiclogiques [ ] 0%]
Visualizez votre groupe
[E] RTH1-02 Les risgues dinondation [ 0%]
[E] RTH1-04 Les risques d'effondrement et de mouvement de terrain [ ] 0%]
[E] RTN1-05 Les risques biclogiques [ ] 0%]
[E] RTN1-06 Les risques glectrigues [[———10%]

@ SOIS81 - SECOURS A PERSONNES 1
@ SOMS81 - CULTURE ADMINISTRATIVE 1

Modifier ma fiche

m SDISE1 -TOP 1
@ SDISE1 - DV

Exporter les résultats de la session de formation en PDF

© 2000 - 2008 Agora Copyright | agora-formation. fr | Crédits | (260.06 ms)

L'environnement de formation
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3.1.4 L'accés a une séquence

Rappelons que chaque module de formation est composé de
séquences. Par exemple, le module SDIS61 - Risques Technologiques 1
comporte six séquences :

e RTN1-01 Les risques chimiques

e RTN1-02 Les risques radiologiques

e RTN1-03 Les risques d’inondation

e RTN1-04 Les risques d’effondrement et de mouvement de terrain
e RTN1-05 Les risques biologiques

e RTN1-06 Les risques électriques.

¥ Pour accéder a une séquence, un simple clic sur I'intitulé de la séquence
suffit.

J‘u’us séquences de formation | | Formateurs - Réservation || Statistiques personnelles |

@ 501561 - RISQUES TECHNOLOGIQUES 1
E] RTM1-01 Les risques chimiques [ ] 73%]
E] RTM1-02 Les ris@ radiologiques [ 0%]
E] RTN1-03 Les ris s dinondation [ 0%l
E] RTM1-04 Les risques d'effondrement et de mouvement de terrain [ ———] 0%]
E] RTM1-05 Les risques biologiques [ 0%]
E] RTMN1-06 Les risques électriques [ 0%)]

L'environnement de formation @
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3.1.5 Le contenu d'une séquence
Chaque séquence est composée d’activités.

. La liste des activités d’une séquence :
. apparait dans le bandeau situé a :
: gauche de I'écran. Un clic permet :
. d’accéder a une activité donnée. :

Déconnexion Aide

TABLEALU DE BORD ¥ 2 FORUM CHAT DOCUMENTS
Apprenant _-: [ SDISG1 - RISQUES TECHNOLOGIQUES 1 Lundi 0% Septembre 2008
& Steven F{ocp!éﬂ [E] RTN1-01 Les risques chimiques =
[ wampe)
Accueil
J Détails des résultats || Historique de vos scores | | Informations sur les séquences |
I o -5 -5-5-8-8-4 888880 8880408080 8008000 0.0 00 0o B e e e a e RannNabnann
: : T : . s PV
P> Frésentation de la séquence : . La liste des activités apparait :
Connaissance des risques g ega lement au milieu de
:“‘"““““"‘ Activité déja tratée (11/15) —:m; I’écran. Elle vous permet de :
Différents risques :
i : visualiser votre avancement :
P causes '
: dans les activités de la:
Principaux dangers : P N H A H
S ceng R ST : sequence en cours mais ne :
ivité re : . :
Mise en évidence des matiéres Introduction : permet pas d’accéder :
dangereuses Présentation de la séquence [ 1&0" :
: Connaissance des risques chimiques dlreCtement aux aCt“’lteS
B Diférents isques m— o T T
P Transport Causes I 1 00% 00:00:01 1
Principaux dangers I 00% 00:00:02 1
b‘ Facteurs d'aggravation Mise en évidence des matiéres dangereuses
Introduction I 1 00% 00:00:01 1
e Transport I 00% 00:00:01 1
LR R A Facteurs d'aggravation I 1 00% 00:00:01 1
P> Moyens de protection Limites des EPI
Moyens de protection I 100% 00:00:01 1
" = Les interventions
L t t 5
S enentions Déroulement type I 00% 00:00:01 1
P Déroulement type Moyens spécialisés I 1 00% 00:00:01 1
) ] Emplois et formations I 1 00% 00:00:01 2
P> loyens spécialisés AUTOEVALUATION
: : Testn*1 C— % 00:00:00 0
P Empiois et formations Testn°2  — 00:00:00 0
Testn®3 C—— % 00:00:00 ]
AUTOEVALUATION Test n*4  e— 4 00:00:00 0
P Testn®t Détails ] 7333% 00:00:13 12
P Testnz

L'environnement de formation
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3.1.6 L’acces a une activité

% Cliquez sur I'activité souhaitée dans le bandeau a gauche de
I’écran.
, Déconnexion Aide
\ Didaskeo :
Agora TABLEAU DE BORD MESSAGERE FORUM CHAT DOCUMENTS

Apprenant i SDIS61 - RISQUES TECHNOLOGIQUES 1 Lundi 08 Septembre 2003

Steven ROCHER [El RTH1-01 Les risques chimigues ]
| =k
Accueil

J Détails des résultats | | Historique de vos scores ||lnformations sur les séquences |

Introduction

P Présentatio la =équence
Connais des risques ‘
chimigques Activité déja traitée (11/15) 7%

P Différents risques

> 308

Une page de présentation se charge :
% Cliquez sur le « clap » pour lancer I'activité.

[E] RTN1-01 Les risques chimiques | Présentation de la séquence Lundi 08 Septembre 2008

./Séquence 1 : Les risques chimiques

HT"'I H Introduction

Presentation de la sequence

Pour accéder a la seguence de formation :

Pour valider le suivi de la séquence :

[ Activité terminée ]

L'environnement de formation
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L'activité apparait a I'écran :

Fa Le bandeau rappelle :

e l'intitulé de la séguence.
e Le regroupement d’activités

Sequence 1 : Les risques chimiques ;

n-l-“1 H Introduction

Preésentation de /la séquence

3 Thémes de la séquence :

Dans cette sequence de formation, vous apprendrez a identifier
les risques chimiques, a les evaluer et a intervenir efficacement. Elle
abordera les themes suivants :

x La connaissance des risques chimiques :
s Presentotion des differents risques chimigues,
« les cquses,
s les consequences des aoocidents chimigues,
s lesmodes de caontaminatian.

% La mise en évidence des matiéres dangereuses :
s e Transport des Matiéres Dangereuses et sa signalisation,
« les pivequx de risque.

% Les limites des EPI traditionnels face aux risques chimiques :
« les limites de protection des tenues & intervention de base,
« lesmovens de protection face aux risques chimiques,

* Le déroulement type dunedf | o parre de navigation vous
permet de naviguer a votre :
rythme dans I'activité. :

% Les emplois et les fﬁrmatim@s@

Retour au
début de
I'activité Barre d’'avancement
dans |'activité
Pause /
Reprise Ecran Ecran
précédent suivant

L'environnement de formation @
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3.1.7 Probleme d’accés a une activité

Il peut arriver que votre navigateur blogue le chargement de la fenétre
dans laquelle s’affiche les activités. Ce probleme peut avoir plusieurs origines :

A Premiere origine : blocage des fenétre pop-up par le navigateur

Un message sur fond jaune apparait en haut de votre écran avec la
mention « une fenétre publicitaire intempestive a été blogquée. Pour afficher
cette fenétre... cliquezici... »

% Dans ce cas, cliqguez comme indiqué sur cette mention en fond jaune et
autorisez I'exécution des « fenétres intempestives » !

ePrécédente = J |ﬂ @ _h /__\J Rechercher \31:( Favoris 6} E_':v :% l?_fl = _J ﬁ '3
Loecoe | bho b didecken o bt s e e b e b oo oo s L wlocs

Déconnexion Aide

TABLEAL DE BORD MESSAGER FORLM CHA DOCUMENTS
m Apprenant hdardi 16 Septembra 2003
DemoSs DEMOSE fr=]
{ 1 1 | [mf =] pist ) ) -
: Barre d‘informations r$_<|
Accueil —
: 5 P bons 7
P Frésentation T Avez-vous la barre d 7
X La barre dinformations wous prévient lorsque Internet Explarer
> Chap.. i _LES cortraintes blaque une fenétre publicitaire intempestive ou un
physiologiques téléchargement de fichier potentiellement dangereux. Siune
[= Chap. 2 - Le matérisl page Web ne #'affiche pas comectement, regardez la bare

> d'infarmations située en haut de la fenétre du navigateur.
Chap. 3 - L'opération
P Présentati [ Me plus afficher ce message.

résentation

e Aide zur la barre dinformations:
c2
| e

& Impression

154

@ Terminé & Internet

P — >
is démarrer 3 Did R &)OL B9, m 130

L'environnement de formation @
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B Deuxieme origine : la barre d’outils google

/2 Clip Art Download - Clip Art - Microsoft Office Online - Windows Interet Explorer

= A
BE EE

.?E\ - . E:‘, http://office.microsoft.com/en-us/clipart/download.aspx

pi v | Recherchery O -l d 7]~ N8 - @) m -

Coc,»gle“C,v IZI Envoyer{»@ RS~ & ~ E‘ - | 12? Mes favoris+ [Q Autoriser les fenétres pop-up” "&‘ Orthographe » > @ Paramétres
o e |§g Clip Art Download - Clip Art - Microsoft Office O... | | T~ v s v |:op Page v iCf Outils ¥

# United States (change) | Al Microsoft Site

En Miclosof_r .
L 2.0ffice Online

Home Products Help and How-to Downloads

Clip A

Lorsque la barre d’outils google est présente en haut de la fenétre du
navigateur, les fenétre pop-up sont également bloquées, ce qui empéche le
chargement des activités dans Didaskéo.

Pour remédier a ce probleme :

% Dans ce cas, cliguez avec le bouton droit de la souris sur la barre d’outils
google et décochez la case correspondante.

/2 Clip Art Download - Clip Art - Microsoft Office Online - Windows Internet Explorer

? - . 4 httpy/office.microsoft.com/en-us/clipart/download.aspx?Audnstall, - B LveSearch

£ = | Recherchery| 2 ‘|' ] -~ ~ '{-"' b @ @ =

COCngCHCv B Envoyer{»@ RS~ &2 ~ E‘ - | 7 Me Barre de menus [ographe - P @ Paramétresw
e Liaisons = )

5% i | T3 Clip Art Download - Clip Art - Microsoft Office O... ] 7 | e v @ v |2 Page v {(F Outils v

e 1 T, ™
| v Google

¥ Verrouiller les barres d'outils

i Utiliser de grandes icones

Personnaliser la barre des commandes 3

L'environnement de formation @
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3.1.8 La validation d’une activité
A la fin de I'activité s’affiche cet écran :

Cette activité est terminée. Vous pouvez fermer la fenétre.

N’oubliez pas de valider le suivi de cette activite en cliquant
sur le bouton Activité terminée !

Vous devez IMPERATIVEMENT :

% Fermez la fenétre de I'activité en cliquant en haut a droite sur &S .
% Validez le suivi de I'activité cliquant sur le bouton Activité terminée.

L'environnement de formation @
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[E] RTH1-01 Les risques chimiques / Présentation de la séquence Lundi 08 Septembre 2008

2

Sequence 1 : Les risques chimiques

BT"1 B Introduction

Preésentation de la sequence

Pour accéder a la sequence de formation :

Pourvaliderle suivide [a SEBQUENCE et

_ T ., BOUtOﬂ permettant de Va“der |e
| Activité terminée | -1 suivi d’une activité. '

3.2La messagerie

La messagerie vous permet d'envoyer des messages a votre tuteur (ou
aux autres membres de votre groupe). Ainsi, vous pouvez poser des questions
sur un point de la formation ou obtenir des informations complémentaires.

Déconnexion Aide

TABLEAU DE BORD MESSAGERIE FORUM CHAT DOCUMENTS

m Apprenant m EDISE1 - Formations - Février 2008 [= | Lundi 02 Septembre 2008
Steven ROCHER

MESSAGERIE J Boite de réception (0/0) || Boite d'émission (0) || Houveau message |

| {[]

© 2000 - 2008 Agora Copyright | agora-formation. fr | Crédits | (56.96 ms)

L'environnement de formation @



éa L7 DidasKéo

développement

3.3Le forum

Il vous permet également d'avoir des échanges avec votre tuteur et les
autres membres de votre groupe, sous la forme de discussions thématiques.
Notez que les informations échangées sont accessibles a tous les membres du
groupe.

Déconnexion Aide

TABLEAL DE BORD 0 SER DOCUMENTS

m Apprenant (X} | 50181 - Formations - Février 2008 [=] Lundi 08 Septembre 2008
Steven ROCHER

FORUM

Lister Page : 1
Arborescence
Poster

Rechercher

® 2000 - 2008 Agora Copyright | agera-formation. fr | Crédits | (49.57 ms)

3.4Le chat

Le chat ou messagerie instantanée vous permettra d'échanger en direct
des messages écrits avec les autres membres de votre groupe (tuteur ou
stagiaires) connectés.

Vous pouvez ainsi obtenir rapidement une réponse sur un point difficile
de la formation.

p Sivous constatez un comportement abusif sur le chat, signalez le en cliguant ici.

Stewen ROCHER
14:37:44_.GANESHA : Arrivée de Steven ROCHER

L'environnement de formation @
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4 Les documents

Cet espace est commun aux membres du groupe. Chacun peut y
déposer ou télécharger des documents partagés avec les autres membres ou
avec le tuteur.

Déconnexion Aide

TABLEAU DE BORD MESSAGERIE FORUM DOCUMENT S
m Apprenant m SDISE1 - Formations - Février 2008 [ Lundi 08 Septembre 2008
Steven ROCHER
DOCUMENT S J Liste des documents (0) ||Ajauter un document

© 2000 - 2008 Agora Copyright | agora-formation. fr | Crédits | (28.47 ms)

5 Echanges avec le tuteur

5.1 Comment lui écrire ?

Si vous rencontrez des difficultés ou souhaitez des explications
complémentaires sur un point. Vous avez la possibilité d’écrire a votre tuteur
dont I'identité vous a été communiqué(e) par votre service formation.

Pour cela :

% Cliquez sur le lien Messagerie en haut de I'écran.

Déconnexion Aide

B Didaskéo

TABLEALU DE BORD MESSAGERIE FORUM CHAT DOCUMENTS

Les documents @
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H ’
% Cliquez sur I'onglet Nouveau message.
’ Déconnexion Aide
\ Didaskeo
: Agora TABLEAU DE BORD MESSAGERIE FORUM CHAT DOCUMENTS
Apprenant m | SDIS61 - Formations - Février 2008 [+] Lundi 08 Septembve 2008
Steven ROCHER
MESSAGERIE J Boite de réception (0/0) || Boite d'émission (0) || Nouveau message |
[-] date de .'-"l"lessage

Le formulaire de composition du message apparait a I'écran.

| Boite de réception (0/0) || Boite d'émission (0) || Houveau message |

Entrer votre message ci-dessous

Destinataire * Cdt Denis SELVIN [
Objet * Séquence risques chimigues
Bonjour,

e ne comprends pas bien la notion de ...

“Votre meszage *

Sélectionner le fichier | | Parcourr_

Awertir quand le message a été lu
Envover un Email pour avertir
Attacher le fichier au mail

* . renseignement obligatoire Envoyer

% Déroulez la liste destinataire pour y choisir le destinataire de
votre message.

% Inscrivez I’'objet de votre message.

% Saisissez le texte de votre message.

% Pour joindre éventuellement un message, cliquez sur le bouton
Parcourir a droite de la zone Sélectionner le fichier.

% Lorsque le message est prét, cliquez sur Envoyer.

Echanges avec le tuteur @




